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INTRODUCAO

A Nova Lei de Licitacdoes e Contratos representou uma evolugao nas contratagdes publicas, através
do foco em planejamento e da previsao de diversos mecanismos de governanca. Essa nova abordagem
busca sair de um contexto de administracao publica burocratica para uma administracao publica
gerencial. Neste sentido, as inovagdes da Lei trouxeram novos desafios aos gestores publicos, incluindo
a obrigatoriedade de realizar a gestao de riscos nas contratag¢des publicas.

Diante dessa nova demanda, a SCGE buscou desenvolver este documento com o objetivo de auxiliar
os 6rgaos/entidades do Poder Executivo Estadual na elaboragcao do “Mapa de Riscos do Metaprocesso
de Contratagdes Publicas” por parte das unidades gestoras do Estado de Pernambuco. Tal documento
traz um rol exemplificativo de eventos de riscos, suas causas e consequéncias, bem como medidas
preventivas e corretivas.

Destaca-se que os riscos e controles estabelecidos neste documento sao orientativos, podendo
sofrer ajustes ou adequacgodes.



O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES

NAS CONTRATACOES PUBLICAS

Este documento contém os principais riscos que sao comumente enfrentados pelos érgaos/entidades
do Poder Executivo Estadual, sendo detalhados, para cada etapa do processo licitatério, quais sao os
riscos (eventos de riscos com as principais causas e consequéncias) e os principais controles preventivos
e corretivos para mitiga-los.

Para melhor utilizacdo do documento, inicialmente precisamos entender que cada 6rgao/entidade
contém as suas proprias peculiaridades, apresentando riscos especificos que ndao necessariamente outras
unidades possuem. Além disso, os controles propostos para mitigar os riscos também sao especificos,
dependendo da realidade de cada érgao/entidade.

No entanto, o fato de cada unidade ser Unica ndao impede que alguns riscos e controles contidos no
documento sejam utilizados pelo érgao/entidade, podendo ser adaptado, inclusive. O documento pode
e deve ser utilizado como uma lista de boas praticas de controle, servindo de passo inicial para auxiliar
nas discussdes internas durante o processo de gerenciamento de riscos. O que nao é recomendado é a
unidade simplesmente copiar e colar os exemplos trazidos no documento sem ao menos questionar se
os riscos e controles nele previstos se aplicam ao érgao/entidade.

Em resumo, esta havendo um bloqueio criativo sobre os riscos e controles das unidades de vocés?
Sugiro lerem o documento.



O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATACOES PUBLICAS

Visando facilitar o entendimento do inventario, por meio da sequéncia abaixo, buscou-se descrever
a relacao entre objetivo, risco e controle com a ajuda de exemplos praticos.

1. Todos os érgaos/entidades do Poder Executivo Estadual precisam realizar contratacdes para
possibilitar a prestacao dos servicos publicos.

2. As contratagcdes devem cumprir alguns objetivos, como a compra de produtos condizentes com a
necessidade, contratagao por um preco justo, dentre outras finalidades.

Objetivos do Processo Licitatério, de acordo com o art. 11 da NLL

Assegurar a escolha da Proposta Assegurar o tratamento isonémico
apta a gerar o resultado da entre os licitantes

contratacdo mais vantajoso para a

Adminstragao Publica

Evitar contratagdes com Incentivar a inovagdo e o
sobrepreco, precos inexequiveis, desenvolvimento nacional
superfaturamento sustentavel



O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATACOES PUBLICAS

3. Para a realizacao da contratacao existe uma série de atividades, que, de forma resumida, se inicia
na solicitacao de contratacao por determinada area do érgao, passando pela elaboracao do edital,
execucao do servigo e se encerrando no pagamento. Chamamos esse “caminho” de Metaprocesso.

O Metaprocesso é sinbnimo de Macroprocesso. Seria um grande processo que é resultado da soma
dos subprocessos ou das fases “Planejamento ou Fase Preparatéria”, “Selecao do Fornecedor” e

“Gestao do Contrato”, conforme detalhamento! abaixo realizado pelo Tribunal de Contas —TCU.
a) Planejamento da contratacdo, que recebe como insumo uma necessidade de negdcio e gera

como saida um edital completo, incluindo o termo de referéncia (TR) ou projeto bdsico (PB) para a
contratacao;

b) Selecao do fornecedor, que recebe como insumo o edital completo, e gera como saida o contrato;

c) Gestdo do contrato, que recebe como insumo o contrato e gera como saida uma solugdo, que
produz resultados, os quais atendem a necessidade que desencadeou a contratagao.

A seguir, demonstramos as atividades e fases do metaprocesso das Contratacées Publicas:

1- https://www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.htm



https://www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.htm

O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATACOES PUBLICAS

4. Como vimos acima, os processos existem para cumprimento de determinados objetivos, mas,
durante esse “caminho”, existem eventos que podem prejudicar o alcance dos objetivos. Essas
situacdes futuras e incertas que podem afetar negativamente os objetivos chamamos de risco.

5. Para melhor caracterizar o risco, identificamos os seguintes Componentes do Risco: Causa, Evento
e Consequéncia.

6. Inicialmente, identificamos o Evento de Risco, que seria o caso de um acidente de transito. E uma
situacao incerta que pode impossibilitar o objetivo de chegar em um determinado destino sem
nenhum comprometimento dos ocupantes e do veiculo.

7. Em seguida, identificamos as possiveis Causas que podem influenciar na materializacdao do Evento
de Risco. No caso do acidente, poderiamos ter como causas a existéncia de sono ou ingestao de
bebida alcodlica.

8. Por fim, identificamos as Consequéncias possiveis, caso o Evento de Risco venha a ocorrer. No
exemplo do acidente de transito, teriamos a consequéncia de lesao dos ocupantes e/ou prejuizo
com o veiculo.

9. Caracterizado o risco, o passo final seria o de definir quais medidas iremos tomar para “tratar” o
risco, que podem ser preventivas e/ou corretivas. Chamamos essas medidas de controle.

10. As medidas ou controles preventivos antecedem a materializagcao do risco, tratando as suas
causas. No caso do acidente, temos o bafébmetro como medida para evitar acidente causado por
ingestao de alcool.

11. As medidas ou controles corretivos serao utilizadas ap6s materializacao do risco, tratando as
suas consequéncias. Como exemplo, temos o cinto de seguranga, que pode salvar vidas apds o
acidente.



O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATACOES PUBLICAS

A seguir, apresentamos um resumo da metodologia explicada acima em relacao ao exemplo do risco
de acidente de transito:

Fonte: SCGE

De igual modo, neste documento apresentamos, a seguir, para cada etapa do metaprocesso de
Licitacao e Contratos, os principais Riscos vivenciados nos érgaos/entidades do Poder Executivo Estadual,
sendo detalhados os componentes CAUSAS, EVENTO E CONSEQUENCIAS, bem como propostas de
CONTROLES PREVENTIVOS E CORRETIVOS, quando for o caso.



O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATACOES PUBLICAS

1. Fase Preparatoria

1.1. Formalizacao da demanda

1.2. Elaboracao do Estudo Técnico Preliminar

1.3. Elaboragao do Termo de Referéncia ou Projeto Basico

1.4. Previsao dos recursos orcamentarios necessarios

1.5. Autorizacao da autoridade competente

1.6. Designacao do agente de contratacao/equipe de apoio/comissao de contratacao
1.7. Elaboracao do edital e seus anexos

1.8. Parecer Juridico / Nota Técnica



Controle

1.1. FORMALIZACAO DA DEMANDA

¢ Falta de conhecimento dos agentes Auséncia da previsdo da demanda
publicos responsaveis pela contratagdo (compra ou contratagéo) no Plano
Anual de Contratagao.

sobre o Plano Anual de Contratacgao;
¢ Fluxo interno deficiente de solicitacao
de aquisicao.

=

Medidas Preventivas

¢ Matriz de responsabilidade com a especificacdo dos papéis
relacionados ao processo licitatério;

¢ Criacao e divulgagao de fluxo interno de inclusdo da demanda;
¢ Capacitagcado anual dos agentes publicos que participam do
processo de compras e contratagdes (énfase em planejamento);
¢ Melhoria do controle de estoques e definicdo do ponto de
ressuprimento de materiais.

¢ Caracterizagdo de emergéncia
fabricada ou fracionamento indevido
de licitagao;

¢ Desperdicio de recursos;

¢ Descontinuidade da contratagéo
para demandas continuadas;

¢ Impossibilidade de concretizar a
compra/contratagao.

Medidas de Contingéncia

¢ Contratacdo emergencial para atendimento da necessidade
publica, com eventual apuracao de responsabilidade em razdo
da descontinuidade.



1.1. FORMALIZACAO DA DEMANDA

Q

¢ Nao realizacdo de analise criteriosa da real Superdimensionamento pelas ¢ Desperdicio de recursos;

necessidade; areas das quantidades de bens ¢ Dificuldade na elaboragao/comprovacao
¢ Urgéncia para finalizar formalizacdo da demanda, ou servigos a serem adquiridos de justificativa de quantitativo.

sem realizacdo do devido levantamento; ou contratados.

¢ Auséncia de banco de dados/sistema informatiza-
do de controle dos bens/sevicos executados.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Elaboracdo de memoria de calculo pela drea demandante
detalhando a necessidade do produto ou servico;

¢ Capacitacdo da area demandante quanto a fase de
formalizacdo da demanda.



Controle

1.1. FORMALIZACAO DA DEMANDA

Q@

* Nao realizagéo de analise criteriosa da Demanda que nao representa uma
real necessidade; necessidade da organizacéo.

¢ Baixa qualificacdo dos servidores dos

setores requisitantes;

¢ Auséncia de controle ou requisitos para

iniciar formalizacdo de demanda.

=

Medidas Preventivas

¢ Desenho de fluxo de trabalho interno, com previsdo expressa
de que haja justificativa para a necessidade de contratacdo e
identificacdo do agente publico que comunicou a necessidade;
¢ Capacitacao da drea demandante quanto ao levantamento
de bens e servicos utilizados pelo setor;

¢ Manutencgao de repositério das compras efetuadas para ter
uma base das compras necessarias.

¢ Perda de tempo da equipe de planejamento
elaborando o Estudo Técnico Preliminar;

¢ Desperdicio de recursos publicos;

¢ Desperdicio de tempo de todos os agentes
envolvidos na contratacdo.



1.1. FORMALIZACAO DA DEMANDA

Q
* Falta de gestao da area demandante; Inicio intempestivo da ¢ Atraso na entrega do servico,
* Auséncia de planejamento da area oficializacédo da demanda. obra ou produto;
demandante. ¢ Atraso no inicio das demais
etapas do processo;
¢ Atraso na contratacao;
¢ Comprometimento do regular
andamento de outros processos.
|
~N /
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Matriz de responsabilidade com a especificacdo dos papéis ¢ Verificacdo das alternativas legais para fins de viabilizacao da
relacionados ao processo de contratacao; regularidade da contratagao.

¢ Desenho de fluxo de trabalho interno, adequado a realidade
do érgdo/entidade;

¢ Capacitacdo anual dos agentes publicos alocados nas areas
demandantes, de compras e contratac¢des;

e Capacitagdo prévia envolvendo os agentes do setor
demandante (area do negdcio).



1.2. ELABORACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Q@

¢ Auséncia de conhecimento dos atores Justificativa de contratacao
da importancia da justificativa; inadequada ou nao descrita
e Auséncia de capacidade técnica da em nivel adequado.
equipe.
|
~ /
Controle
=

Medidas Preventivas

¢ Matriz de responsabilidade com a especificacdo dos papéis
relacionados ao processo de contratacao;

¢ Desenho de fluxo de trabalho interno, adequado a realidade
do 6rgdo/entidade;

¢ Capacitacdo anual dos agentes publicos alocados nas areas
de compras e contratagoes;

¢ Capacitagao prévia envolvendo também os agentes do setor
demandante (area de negdcio).

e Atraso na contratacdo em fun¢do do
retrabalho;

¢ Contratacdo de umasolugdo que poderia
ter sido evitada ou ter sido executada em
melhores condigbes;

¢ Desperdicio de recursos.



1.1. ELABORACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Q@

* Resisténcia por parte dos servidores envolvidos no N&o realizacdo de estudos * Desperdicio de recursos publicos;

processo de contratacdo para elaboragao do ETP; técnicos preliminares. * Quantidades inadequadas nos itens demandados;
¢ Falta de percepcdo dos servidores a respeito da * Especificagdes insuficientes;

relevancia dos estudos preliminares — ETP; * Nao atendimento da necessidade que originou a
¢ Auséncia de fluxo interno definindo responsabilidades; contratacao;

¢ Equipe reduzida; ¢ Especificagdes indevidamente restritivas, com

¢ Auséncia de capacidade técnica da equipe. consequente diminuicdo da competicdo e aumento

indevido do custo da contratagéao;
¢ Nulidade do Processo Licitatério.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Formacdo de equipe multidisciplinar para elaboracdo do ETP, ainda que em
contratacdes de pequena monta;

¢ Criacao de checklist para elaboracéo do ETP;

* Matriz de responsabilidade com a especificacdo dos papéis relacionados ao processo
de contratacao;

¢ Capacitacdo prévia envolvendo também os agentes do setor demandante (area de
negocio);

¢ Capacitacao dos servidores em relagdo as normas orientativas publicadas pela SAD.



1.2. ELABORACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Q

¢ Diminuicdo da competicdo;

¢ Auséncia de cultura de planejamento das contratacdes; Elaboracdo do ETP com A i devido d lor d B

. . ~ . [ ] .
* Equipe envolvida na elaboracdo do ETP sem conheci- especificacdes incompletas/ Er?ento"mdev'll'Ro o valor “I;\Ocl:qntratagaol,

. . [ ]

mento adequado de planejamento e do objeto a ser con- desnecessarias ou com aboragao do TR ou projeto basico sem elementos
tratado: o DR essenciais para selecao da proposta mais vantajosa;
ratado; requisitos técnicos irrelevantes/ « Solucs ntratad dauirid na T nd
* Dificuldade em alocar servidores com experiéncia insuficientes. olucao contratada ou adquirida que nao corresponde

as necessidades da Administracao Publica;

e Atraso na contratacdo em fungao do retrabalho;
¢ Republicagao do edital;

¢ Nulidade do Processo Licitatério.

recomendada, tendo em vista que ndo ha recompensa
remuneratéria em contraponto a responsabilidade
assumida.

Controle

=

Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

e Caso possivel, devolucdo dos autos para que a area de
planejamento promova as adequacgbes necessarias no ETP;

* Responsabilizacdo efetiva dos agentes publicos em caso de
descumprimento das orientagdes.

¢ Criacdo de checklist que determina o ponto de partida necessario para definir
especificagdes e requisitos para elaboracao do ETP;

¢ Criacdao de equipe multidisciplinar para elaboragdo do ETP, visando manter a
segregacao de funcdo e instancias de revisdo na elaboracao do estudo;

¢ Capacitacao dos servidores em relagdo ao tema Planejamento das Contratacdes;

¢ Capacitacao dos servidores em relagdo as normas orientativas publicadas pela SAD
quanto a formagao de precos.



1.2. ELABORACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

¢ Falta de pessoal com conhecimento Justificativa técnica e
do mercado; econdmica inadequada.

¢ Falta de levantamento de mercado;
¢ Inesperado aporte de recursos;
¢ Pesquisas de precos inadequadas.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Capacitacao dos servidores em relacao ao tema Planejamento das Contratacdes;

¢ Criacao de equipe multidisciplinar para elaboracdo do ETP;

¢ Apresentacdo no ETP de meméria de calculo que justifique a solucdo escolhida;

* A equipe de planejamento da contratagdo deve executar o levantamento de
solucées de mercado junto a diferentes fontes possiveis, efetuando levantamento de
contratacgdes similares feitas por outros 6rgaos, consultando sitios de internet, visitando
feiras, consultando publicagcdes especializadas e pesquisando junto a fornecedores;

¢ Criacdo de checklist para elaboracdo do ETP, que determina a necessidade de
levantamento de mercado.

¢ Opgodes disponiveis para contratacdo que nao
atendem a necessidade da administracao;

¢ Descumprimento do art.18, § 1°, Inciso V da Lei N°
14.133/2021, que trata das regras para levantamento
de mercado;

¢ Elaboracao do TR ou projeto basico sem elementos
essenciais para selecao da proposta mais vantajosa.

Medidas de Contingéncia

e Caso possivel, devolucdo dos autos para que a area de
planejamento promova as adequacdes necessarias no ETP;

¢ Responsabilizacdo efetiva dos agentes publicos em caso de
descumprimento das orientagoes.



1.3. ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

Q

* Falta de conhecimento da equipe responsavel pela Elaboragao de TR ou Projeto e Multiplicidade de esforcos para realizagdo do
area de compras e contratacdes acerca do ETP; Bésico desassociado do ETP. planejamento de licitacdes de objetos correlatos;

* Dispersao/pulverizacdo de sistemas, acarretando ¢ Desperdicio de recursos publicos;

dificuldade na gestao da informacao; ¢ Retrabalho e desperdicio de tempo na correcéo e
¢ ETP precario ou deficiente. adequacao de instrumentos (ETP e TR).

~N /
( Controle )

=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Padronizacdo dos documentos utilizados nas contratagdes ¢ Correcdo das falhas constantes nos instrumentos de
publicas, mediante aprovacdo de modelos de Termos de planejamento de modo a compatibiliza-los.

Referéncia (TR) e de Projeto Basico (PB), com elementos
minimos necessarios para um adequado planejamento das
contratacdes;

¢ Capacitacdo dos agentes publicos envolvidos na fase de
planejamento (confeccdo de ETP e TR).



1.3. ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

Q@

* Falta de familiaridade com os sistemas que Opgao pelo pregéo presencial * Diminui¢do do universo de potenciais
permitem a realizacdo do pregao eletrénico; em detrimento do eletrénico. interessados e prejuizo a transparéncia;

e Falta de estrutura operacional; ¢ Contratacdo desvantajosa;

¢ Falta de capacitacdo dos agentes publicos; ¢ Aumento dos riscos de integridade.

¢ Auséncia de adequada parametrizacao
do sistema operacional, inviabilizando a
execucdo da licitagao eletronicamente.

~N /
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Capacitacdo anual dos agentes publicos responsaveis pelo ¢ Nao aprovagao do certame, quando, a despeito dajustificativa,
certame; a opc¢ao ndo encontrar guarida na legislagao.

¢ Fomento da conscientizacdo dos agentes publicos pela ndo
realizacdo de pregao presencial em detrimento do eletrénico;
¢ Adequacdo e devida parametrizacdo do sistema de modo a
contemplar a devida observancia dos dispositivos legais.



1.4. PREVISAO DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS NECESSARIOS

Q

¢ Comprometimento do orcamento com outras Indisponibilidade orcamentéria ¢ Impossibilidade de contratacao;

contratacdes e aditivos; para realizacéo de licitacéo. * Uso indevido do instituto do Registro de Precos;

¢ Mudancga no cenario fiscal que possa impactar ¢ Execucao do servico sem lastro contratual;

em restri¢des; ¢ Parcelamento indevido da contratacgao;

¢ Auséncia ou fragilidade no planejamento; * Prejuizo a economia de escala com o parcelamento

¢ Auséncia de previsdo da necessidade de indevido da contratacao.

contratacdo no Plano Anual de Contratacéo.

I
N v
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

e Matriz de responsabilidade com a especificacdo dos papéis relacionados ao ¢ Reducdo de valor de outros contratos/despesas
processo licitatério; para viabilizar o remanejamento orgamentario.

e Capacitacdo anual dos agentes publicos alocados nas dreas de compras e
contratacdes (énfase em planejamento e formacgao de precos);

¢ Criacao de rotina e de fluxo de identificacdo de eventos que podem comprometer
o cumprimento do orcamento e do cronograma de desembolso da unidade;

e Acompanhamento dos tetos definidos pela CPF;

¢ Repriorizacdo das contratagoes;

¢ Realizacdo de pesquisas de precos através dos portais de compras, atas de registro
de precos, etc para estimar orcamento do ano seguinte, observando a legislacdo
especifica (Portaria SAD n°® 2.679/2021).



1.5. AUTORIZAGCAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Q

* Auséncia de fluxo desenhado para o Falta de autorizagdo da ¢ Possibilidade de responsabilizacdo dos

procedimento licitatério; autoridade competente para agentes publicos;

* Falta de conhecimento dos agentes abertura da licitacao. * Nulidade do processo licitatério.

publicos responsaveis pela contratagao.

|
N e
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

¢ Matriz de responsabilidade com a especificacdo dos papéis ¢ Capacitacdo dos agentes publicos sobre a necessidade de
relacionados ao processo licitatorio; comunicar, de forma imediata, equivocos que tenham sido
¢ Desenho de fluxo de trabalho interno, adequado a realidade cometidos no curso do processo licitatério para a tomada de
do 6rgao/entidade; providéncias destinadas a mitigar/remediar potenciais danos;
¢ Capacitacao anual dos agentes publicos alocados nas areas de ¢ Anulagao do processo licitatério e repeticdo do procedimento
compras e contratacoes; saneado do vicio.

¢ Elaborar e divulgar checklist contendo a documentacéo
necessaria para publicacéo;

¢ Publicacdo do edital pelo agente de contratagdo somente apds
verificacdo integral dos requisitos condicionantes para tanto.



1.6. DESIGNAGCAO DO AGENTE DE CONTRATACAO/EQUIPE DE APOIO/COMISSAO DE CONTRATACAO

Q

* Auséncia de critério técnico para escolha da equipe; Formagao de equipe sem * Perda de credibilidade e prejuizo reputacional ao ente

* Auséncia de pessoal técnico qualificado; experiéncia ou qualificagdo publico e comprometimento da cultura da organizacéo;

* Falta de conhecimento do érgdo da importancia da para conduzir a licitagao. * Demora no andamento dos processos podendo trazer

equipe envolvida no planejamento da licitagao; prejuizos a prestacdo de servicos publicos e/ou gerar

e Falta de atratividade das atividades relacionadas a contratagdes emergenciais;

licitacdo, em face do risco de responsabilizagdo envolvido. * Responsabilizacdo do agente em virtude de atuacéo por
culpa.

~N /
[ Controle ]

=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Capacitacdodosagentespublicos paraatenderanecessidade ¢ Avaliacdo periédica dos agentes designados;
da administracao; ¢ Capacitacdo dos agentes publicos para atender a
¢ Rodizio na comissao de contratacao; necessidade da administragao;
¢ Definicdo de critérios objetivos/requisitos técnicos para ¢ Substituicdo da equipe.

composicao das equipes;
e Maior integracdo/cooperacdo dos 6rgdos de controle,
mitigando riscos a partir da difusdo de entendimentos.



1.7. ELABORAGCAO DO EDITAL E SEUS ANEXOS

Q

* Requisitos excessivamente restritivos ou excessivamente abertos Edital contendo clausulas * Fuga de potenciais licitantes, licitacdo deserta /
(restricdo demais ou de menos), relacionados ao objeto e/ou a gue podem direcionar fracassada;

qualificacao do licitante; a contratagao para ¢ Perda de credibilidade e prejuizo reputacional
* Conluio entre agentes publicos e privados; determinado fornecedor. ao ente publico, comprometimento da cultura da
¢ Conflitos de interesse entre agentes publicos e licitantes; organizagao;

* Falta de uniformidade entre as decisdes dos 6rgdos de controle,  Contratacdo com sobrepreco.

ampliando a inseguranca juridica do gestor ao incluir clausulas que
possam restringir a competicao.

.............

N v
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Desenho de fluxo de elaboracdo e aprovacdo de edital, destacando a matriz de ¢ Apuracao da responsabilidade dos agentes publicos e
responsabilidades e limites de alcadas; dos particulares envolvidos.

¢ Desenho de fluxos e de processos internos para dar inicio a apuragdo de
responsabilidade dos particulares;

¢ Inclusdo da area técnica nos fluxos de trabalho e na matriz de responsabilidade;

¢ Segregacao de decisdes e identificacdo expressa dos responsdveis por cada decisao
(autoria);

¢ Capacitacdo anual sobre os riscos de integridade e sobre a responsabilidade solidaria
dos envolvidos na contratacao;

¢ Padronizacdo de Termo de Referéncia e Edital, quando couber;

¢ Maior integracao/cooperagao dos 6rgdos de controle, mitigando riscos a partir da
difusdo de entendimentos.



1.7. ELABORAGCAO DO EDITAL E SEUS ANEXOS

Q

* Requisitos excessivamente abertos relacionados ao objeto Edital contendo clausulas que » N&o obtencdo do objeto contratado por incapaci-
e/ou a qualificagdo do licitante; possibilitem a participagao dade da empresa contratada em executar a avenga;
* Conluio entre agentes publicos e privados; de licitantes que n&o tém » Descumprimento de obrigacdes previstas em leg-
¢ Conflitos de interesse entre agentes publicos e licitantes; capacidade técnica para islacdo especifica pela contratada;
¢ Falta de uniformidade entre as decisées dos érgdos de executar o objeto. * Execucao inadequada do objeto.

controle, ampliando a inseguranca juridica do gestor ao
incluir cldusulas que possam restringir a competicao.

N 7/
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Desenho de fluxo de elaboracdo e aprovacdo de edital, destacando a matriz de ¢ Avaliacdo quanto a pertinéncia da contratacao;
responsabilidades e limites de algadas; e Apuracdo da responsabilidade dos agentes
e Desenho de fluxos que prevejam os procedimentos necessarios a avaliacdo e rescisdo publicos e dos particulares envolvidos.

contratual - caso seja considerada a melhor alternativa;

¢ Desenho de fluxos e processos internos para dar inicio a apuracdo de responsabilidade
dos particulares;

¢ Inclusdo da area técnica nos fluxos de trabalho e na matriz de responsabilidade;

¢ Segregacao de decisbes e identificagdo expressa dos responsdveis por cada decisdo
(autoria);

¢ Capacitacao anual sobre os riscos de integridade e sobre a responsabilidade solidaria dos
envolvidos na contratacéo;

¢ Padronizacdo de Termo de Referéncia e Edital, quando couber

¢ Maior integragdo/cooperacao dos érgdos de controle, mitigando riscos a partir da difusao
de entendimentos.



1.7. ELABORAGCAO DO EDITAL E SEUS ANEXOS

Q

* Auséncia de pesquisa de precos nos Contratacao de bens, obras e ¢ Prejuizo a Administracao Publica;
processos de instrucao; servigos com pregos superiores ¢ Necessidade de nova contratagdo.
e Auséncia de verificagdo de Atas de aos praticados no mercado.

Registro de Precos Corporativas vigentes;
* Ma-fé dos agentes publicos.

~ /
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

¢ Realizacdo de pesquisa de pregos ; ¢ Realizagao de processo licitatério para nova contratacao;

¢ Consulta a Atas de Registro de Pregos Corporativas vigentes; ¢ Realizacdo de negociagao de precos junto a contratada para
¢ Capacitacdo dos servidores quanto aos procedimentos reducao dos valores contratuais aos praticados no mercado ou
necessarios a pesquisa de precos. em eventual Ata de Registro de Precos Corporativa vigente;

¢ Solicitagao a SAD de autorizacdo para consumo de saldo de
Ata de Registro de Precos com valores inferiores aos praticados
no mercado;

¢ Apuragao de responsabilidade dos agentes publicos que ndo
tenham observado as normas legais.



1.8. PARECER JURIDICO / NOTA TECNICA

Q@

* Falta de sistematizagdo sobre o que deve ser verificado na Analise juridica « Continuidade de licitacdo com vicios de
avaliacao de legalidade realizada pela assessoria juridica; superficial. legalidade.

¢ Avaliacdo de itens com baixo risco de ilegalidade em

detrimento de outros com alto risco de ilegalidade;

¢ Setor juridico se eximindo das suas responsabilidades;

¢ Servidores publicos sem competéncia para atuacdo na

funcao;

¢ Desconhecimento da jusrisprudéncia.

~N /
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

¢ Implementacdo dos checklists e orientacbes da PGE nas suas ¢ Realizagdo de nova analise.
analises;

¢ Promocdo de capacitacdo periddica especifica para a area

juridica;

¢ Existéncia de instancia revisora;

e Definir priorizagdo dos itens com alto risco de ilegalidade;

¢ Matriz de responsabilidade com a especificacdo dos papéis
relacionados ao processo licitatério.



1.8. PARECER JURIDICO / NOTA TECNICA

Q
e Elevado numero de demandas frente ao Atraso na finalizacao
quantitativo de servidores; da andlise juridica
¢ Auséncia de prazo padrao; do processo.

¢ Documentacado enviada com atraso, incompleta
ou nao enviada pelo setor responsavel;

¢ Servidores publicos sem competéncia para
atuacao na funcéo.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Definir priorizacdo e prazo para analise do juridico;

¢ Definicao de critérios objetivos/requisitos técnicos para composicao das
equipes;

¢ Elaborar e divulgar checklist contendo a documentagao necessaria para
envio do setor responsavel para o setor juridico;

¢ Monitoramento das atividades do juridico pela Alta Gestdo através de
metas e indicadores;

¢ Redimensionar a estrutura do Juridico;

¢ Promocao de capacitacao peridédica especifica para a area juridica.

¢ Conclusdo da fase de Selecdo do Fornecedor apéds a
data em que deve ser iniciada a prestagao dos servicos/
obra ou realizado o fornecimento dos bens;

¢ Auséncia de cobertura contratual para o servico que ndo
pode ser interrompido até a nova contratacao resultante
da licitagdo (possibilidade de existéncia do Termo de
Ajuste de Contas);

e Atraso no inicio da execucao do objeto.

Medidas de Contingéncia

¢ Contratacdo emergencial (com clausula de morte
subita) para atendimento da necessidade publica, com
eventual apuracdo de responsabilidade em razdo da
descontinuidade, enquanto o processo ordindrio ndo for
concluido.



O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATACOES PUBLICAS

2. Selecao do Fornecedor

2.1. Divulgacao do edital de licitagao

2.2. Apresentacao das propostas e lances
2.3. Julgamento

2.4. Habilitagcao

2.5. Homologacao



( Controle )

2.1. DIVULGACAO DO EDITAL DE LICITACAO

¢ Desorganizacao interna;
¢ Falta de contrato com Jornal de Grande

=

Medidas Preventivas

¢ Definicdo de area reponsavel pelo monitoramento e report
do andamento dos processos a Alta Gestao;

¢ Criacdo de fluxo interno com definicdo clara de
responsabilidades e prazo;

¢ Elaboracdo de Matriz de Responsabilidade para auxiliar na
identificacdo dos servidores designados por cada acao.

Atraso na divulgagédo do aviso
de licitagdo mesmo quando a
Circulagao. fase preparatéria é finalizada
tempestivamente.

¢ Conclusdao da fase de Selecdo do
Fornecedor apds a data em que deve ser
iniciada a prestacdo dos servigos/obra ou
realizado o fornecimento dos bens.

Medidas de Contingéncia

¢ Contratacdo emergencial (com clausula de morte subita) para
atendimento da necessidade publica, com eventual apuragao
de responsabilidade em razdo da descontinuidade, enquanto o
processo ordindrio nao for concluido.



2.1. DIVULGACAO DO EDITAL DE LICITACAO

¢ Desorganizagdo interna; Divulgacdo do aviso de
e Falta de conhecimento dos agentes licitacdo sem publicacdo do
publicos sobre os documentos que edital ou de algum anexo.

precisam ser publicados.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Definicdo de darea reponsavel pelo monitoramento e report do
andamento dos processos a Alta Gestao;

¢ Criacdo de fluxo interno com definicdo clara de responsabilidades e
prazo;

¢ Elaborar e divulgar checklist contendo a documentagcdo necessdria
para publicacao;

¢ Elaboracdo de Matriz de Responsabilidade para auxiliar na identificacao
dos servidores designados por cada acao;

¢ Programas de treinamento e educagdo para os servidores que vao
atuar no ambiente de compras publicas.

e Conclusdo da fase de Selecdo do
Fornecedor apés a data em que deve ser
iniciada a prestacao dos servicos/obra ou
realizado o fornecimento dos bens;

¢ Anulagdo do processo por falta de
publicacdo de documento essencial.

Medidas de Contingéncia

¢ Contratacdo emergencial (com clausula de morte subita) para
atendimento da necessidade publica, com eventual apuragao
de responsabilidade em razdo da descontinuidade, enquanto o
processo ordindrio nao for concluido.



2.1. DIVULGACAO DO EDITAL DE LICITACAO

Q@

¢ Falta de conhecimento dos agentes Auséncia de ampla
publicos sobre as exigéncias legais de publicidade do edital.
publicacao;

* Desorganizagdo interna.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Definicdo de area reponsavel pelo monitoramento e report do andamento
dos processos a Alta Gestao;

¢ Criacao de fluxo interno com definicao clara de responsabilidades e prazo;
¢ Elaboracao de Matriz de Responsabilidade para auxiliar na identificacao dos
servidores designados por cada acao;

¢ Programas de treinamento e educagao para os servidores que vao atuar no
ambiente de compras publicas;

¢ Ampliacdo dos meios de divulgacdo quando verificado o universo restrito de
proponentes mesmo quando a legislacdo for atendida (Exemplo de medidas:
site do 6gdo e e-mail para lista de fornecedores do PE-Integrado).

¢ Licitacdo deserta ou desvantajosa;
¢ Anulagdo do processo por descumprimento
de exigéncia legal.

Medidas de Contingéncia

¢ Republicacdo da licitacdo dando ampla publicidade, abrindo
novo prazo para abertura da sessao.



2.1. DIVULGACAO DO EDITAL DE LICITACAO

Q@

* Falta de conhecimento dos agentes Atuacdao falha nas respostas aos * Questionamentos acerca do certame;
publicos responsaveis pelas respostas; pedidos de esclarecimento e ¢ Restricdo/Direcionamento quanto ao
¢ Perda do prazo legal para publicagdo pedidos de impugnacao. objeto;

das respostas. ¢ Necessidade de adiar a licitagdo

causando atraso na contratagao.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Designacdo de darea técnica para apoiar o agente de
contratacdo durante a analise dos pedidos de esclarecimento
e impugnacdao;

¢ Capacitacdo dos agentes publicos envolvidos na contratacéo;
¢ Programas de treinamento e educacdo para os servidores
que vao atuar no ambiente de compras publicas, alertando
sobre os riscos e as consequéncias de corrupcao e fraude, bem
como mecanismos de prevencao.



Controle

2.2. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E LANCES

Q@

* Conluio entre fornecedores; Proposta ficticia, de fachada ou e Questionamentos futuros, inclusive
* Conluio entre fornecedores e de cobertura, apresentadas com o judiciais, sobre a licitacdo, com risco de
agente publico. intuito de aparentar competitividade anulagao do contrato;

no certame. ¢ Desvantajosidade ao interesse publico.

=

Medidas Preventivas

¢ Treinamentos especificos e outras medidas de promocéo da
integridade, junto aos agentes publicos e também junto aos
potenciais fornecedores / sociedade civil;

¢ Desenho de controles, sobretudo por meio de ferramentas
de Tecnologia da Informacéao, para avaliacdo de coincidéncias
entre propostas e documentos de habilitacao.

Medidas de Contingéncia

¢ Apuracdo de responsabilidade civil, administrativa e criminal
dos agentes publicos envolvidos na licitagdo bem como dos
particulares;

¢ Aplicagdo de sancdo aos licitantes que pratiquem infracdo
administrativa e apuracédo de responsabilizacdo civil e criminal.



2.3. JULGAMENTO

Q@

* Agente ou Comissao de Contratacao sem Contratacdo de bens ou servicos ¢ Necessidade de realizagdo de nova licitagao;
conhecimento técnico do bem ou servico a ser que ndo atendam aos requisitos * Desperdicio de recurso publico;

contratado; de qualidade e desempenho ¢ Dificuldade ou inviabilizacdo da prestacdo do
* Erro dos agente publicos responsaveis estabelecidos no instrumento servigo relacionado a contratagao;

na analise das propostas e documentos convocatério. ¢ Entrega de bens que ndo atendem a necessidade
apresentados pelos licitantes; publica.

* Ma-fé dos licitantes/contratados.

N /
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

¢ Treinamento de servidor sobre o tema; ¢ Exigéncia de substituicdo dos produtos entregues em
» Criagao de checklist para facilitar a conferéncia; desconformidade.

¢ Envolvimento da area técnica na andlise das propostas/ ¢ Aplicacdo de sancado as contratadas que ndo atendam aos
amostra; requisitos de qualidade e desempenho estabelecidos no
¢ Contratacdo de empresa para realizacdo da testes instrumento convocatoério.

laboratoriais, quando necessario.



2.3. JULGAMENTO

Q@

* Falta de conhecimento dos agentes Atuacdao falha nas respostas aos * Questionamentos acerca do certame;
publicos; recursos administrativos e judiciais ¢ Restricdo/Direcionamento quanto ao
¢ Perda do prazo legal para respostas. apresentados. objeto;

e Atraso na licitagao.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Designar area técnica para apoiar a autoridade competente
durante a analise do recurso;

¢ Capacitacdo dos agentes publicos envolvidos na contratacéo;
¢ Programas de treinamento e educacdo para os servidores
que vao atuar no ambiente de compras publicas, alertando
sobre os riscos e as consequéncias de corrupcao e fraude, bem
como mecanismos de prevencao.



2.4. HABILITACAO

Q@

» Ma-fé de fornecedores (conluio). Desatendimento proposital dos
requisitos de habilitagdo para

favorecer determinada empresa.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Treinamentos especificos e outras medidas de promocéo da
integridade, junto aos agentes publicos e também junto aos
potenciais fornecedores / sociedade civil;

¢ Desenho de controles para avaliagdo de coincidéncias entre
propostas e documentos de habilitacao.

¢ Questionamentos futuros, inclusive
judiciais, sobre a licitagdo, com risco de
anulagao do contrato;

¢ Desvantajosidade ao interesse publico.

Medidas de Contingéncia

¢ Aplicacdo de sancao aos licitantes que pratiquem infracdo
administrativa e apuracédo de responsabilizacéo civil e criminal.



2.4. HABILITACAO

Q

* Ma-fé do fornecedor; Habilitacdo de licitante que
¢ Erro dos agente publicos responsaveis ndo atende as exigéncias.
na andlise dos documentos de habilitacdo.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Treinamentos especificos e outras medidas de promocgao da integridade, junto aos
agentes publicos e também junto aos potenciais fornecedores / sociedade civil;

* Desenho de controles para avaliacdo de coincidéncias entre propostas e documentos
de habilitacao;

¢ Solicitagdo de apoio a area técnica, sempre que necessdrio;

¢ Realizacdo de diligéncias necessarias para confirmacao dos documentos de habilitacdo
apresentados;

* Requerer das empresas interessadas em participar de processos de compras publicas
mecanismos internos de controle, compliance e anticorrupcdo, quando permitido
legalmente.

e Contratacdo de empresa incapaz de executar
a avenga, ndo obtencdo do objeto contratado e
descumprimento, pela contratada, das obrigacdes
previstas em legislacdo especifica e no contrato;

¢ Questionamentos futuros, inclusive judiciais, sobre
a licitagdo, com risco de anulacao do contrato.

Medidas de Contingéncia

¢ Apuragao de responsabilidade civil, administrativa e criminal
dos agentes publicos envolvidos na licitacao;

¢ Aplicacdo de sancao aos licitantes que pratiquem infragao
administrativa e apuracao de responsabilizacdo civil e criminal.



2.5. HOMOLOGACAO

¢ Auséncia de conhecimento técnico da
autoridade competente para identificar
irregularidades no processo.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Designacao de assessoria técnica para
auxiliar a autoridade competente.

Q@

Homologagéao do

processo com vicio.

* Questionamentos futuros, inclusive
judiciais, sobre a licitagdo, com risco de
anulagao da licitagdo ou do contrato.



2.5. HOMOLOGACAO

Q

* Atraso nos procedimentos da licitagao e Vencimento da proposta sem * Recusa do licitante em manter a
demora na homologagao semjustificativa; que tenha havido convocacao proposta;

* Atraso nos procedimentos de convo- para contratacao. e Atraso no atendimento da demanda;
cagao para assinatura do contrato. ¢ Necessidade de convocar licitantes

remanescentes ou até perda da licitagao.

~N /
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Definicdo de prazo geral para a conclusdo da licitacao; e Solicitacdo de prorrogacdo da proposta pela unidade
¢ Definicdo de responsdvel para monitorar os prazos e realizar demandante ou pelo pregoeiro.

o controle dos prazos de vigéncia das propostas;
¢ Solicitacdo de prorrogacao da proposta pelo agente
responsavel antes do término da vigéncia.



O INVENTARIO DE RISCOS E CONTROLES NAS CONTRATACOES PUBLICAS

3. Gestao de Contrato

3.1. Execugao contratual
3.2. Fiscalizacao do contrato

3.3. Pagamento




3.1. EXECUCAO CONTRATUAL

Q@

e Ambiguidade das clausulas contratuais; Atesto de NF de

¢ Especificacdo inadequada ou insuficiente no contrato; produtos ou servicos
¢ Auséncia de conferéncia da qualidade e quantidade dos produtos com as caracteristicas
recebidos;

(quantidade e
qualidade) diferentes
do especificado ou ndo
entregues.

¢ Falta de recursos operacionais suficientes para realizar a medigao;

¢ Falta de indicagao tempestiva do fiscal/gestor, ndo substituicdo em caso
de afastamento ou falta de capacidade técnica;

¢ Conflito de interesse dos servidores designados como fiscais e/ou
gestores do contrato;

¢ Concentracado de poder decisério nas maos do fiscal/gestor do contrato.

Controle

=
Medidas Preventivas

¢ Capacitagdo dos agentes publicos que poderéo ser designados como fiscais e/ou gestores;
e Criacao e aplicacao de listas de verificacdo para o recebimento provisorio e definitivo;

¢ Viabilizacao de condi¢des operacionais para fiscalizagdo do contrato;

¢ Dupla checagem referente a NF de produtos ou servicos definidos com base na
materialidade, relevancia e vulnerabilidade, cujos critérios sdo definidos na Politica de Riscos
das Contratacdes;

* Segregacao da responsabilidade pelo recebimento provisério e definitivo para evitar
repeticao de equivocos;

* Proibicdo de que a medicdo seja realizada por meio exclusivo de relatério entregue pelo
contratado;

e Comparar as caracteristicas dos produtos/servicos recebidos com os parametros do edital de
licitacao;

 Caso o edital ja tenha essa imprecisao, solicitar aditivo contratual antes do atesto da NF;

¢ Definir relagcdo de suplentes de fiscal/gestor dos contratos;

¢ Viabilizacao de condi¢des operacionais para fiscalizagdo do contrato.

¢ Paralisacdo da execugao contratual e
eventual discussao judicial;

e Pagamento por servicos ou produtos
com qualidade e quantidade diferente
da especificacdo e consequente prejuizo
para a Administracao Publica.

Medidas de Contingéncia

e Fiscal e/ou Gestor do contrato deve ser orientado
a comunicar a autoridade competente caso haja (i)
alguma divergéncia levantada pela empresa con-
tratada; ou (ii) falta de condigdes operacionais para
realizar a fiscalizagdo do contrato;

* Suspencao do processo de pagamento até a com-
provacdo da entrega do produto ou servico de acor-
do com as quantidades e qualidade contratadas;

* Apuracdo de responsabildiade dos servidores e da
empresa.



3.1. EXECUCAO CONTRATUAL

Q@

¢ Formalizacdo incompleta de todas as Concessao indevida de
etapas do processo administrativo de reajustamento contratual.
concessao;

¢ Falta de conhecimento por parte dos
agentes publicos;
¢ Ma-fé dos agentes publicos.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Solicitacdo de auxilio de area contdbil/financeira desvinculada da area
contratante;

¢ Orientagdo para que o processo administrativo seja acompanhado de
justificativa do fiscal fundamentando a necessidade de reajustamento,
contendo, no minimo: (a) planilha de custos apresentada pelo fornecedor
justificando a variagao dos precos; (b) documentos que demonstrem a
regularidade do fornecedor e; (c) consulta realizada nos cadastros de
empresas impedidas;

¢ Necessidade de parecer juridico como exigéncia para a concessao.

¢ Prejuizo a Administracdo Publica;
¢ Favorecimento indevido a empresa
contratada.

Medidas de Contingéncia

¢ Orientacdo para que o gestor do contrato comunique de
forma imediata e expressa situacdes de reajuste/reequilibrio
irregular;

e Apuracdo de responsabilidade dos agentes publicos e/ou
empresas que ndo tenham observado as normas legais;

¢ Anulacdo do reajuste e determinacdo de devolucdo dos
valores.



3.1. EXECUCAO CONTRATUAL

Q@

¢ Restricdo orcamentario-financeira; Nao concessiao do

* Formalizagao incompleta de todas as etapas reajustamento contratual.
do processo administrativo de concessao;

¢ Falta de conhecimento por parte dos agentes

publicos;

¢ Ma-fé dos agentes publicos.

Controle

=

Medidas Preventivas

* Realizagdo de planejamento orcamentario considerando as expectativas
de incremento de despesa;

¢ Solicitacdo de auxilio de area contdbil/financeira desvinculada da area
contratante;

* Orientacdo para que o processo administrativo seja acompanhado de
justificativa do fiscal fundamentando a necessidade de reajustamento,
contendo, no minimo: (a) planilha de custos apresentada pelo fornecedor
justificando a variacdo dos precos; (b) documentos que demonstrem a
regularidade do fornecedor e; (c) consulta realizada nos cadastros de
empresas impedidas;

¢ Descontinuidade do servico;

¢ Necessidade de realizacdo de dispensa
emergencial;

¢ Precarizacao do servico prestado;

* Redugdo de interessados nas licitagdes
futuras.

Medidas de Contingéncia

¢ Realizagdo das agbes necessdrias para o reajustamento
contratual;

¢ Avaliacdo da possibilidade de reducdo do escopo, com vistas
a viabilizacdo do reajustamento contratual;

e Apuracdo de responsabilidade dos agentes publicos e/ou
empresas que ndo tenham observado as normas legais.



3.1. EXECUCAO CONTRATUAL

Q@

* Restricdo orcamentario-financeira; Deliberacéo inadequada
* Formalizacdo incompleta de todas as etapas quanto ao pedido de
do processo administrativo de concesséao; reequilibrio contratual.
¢ Falta de conhecimento por parte dos agentes

publicos;

¢ Ma-fé dos agentes publicos.

Controle

=
Medidas Preventivas

¢ Elaboracado de Matriz de Alocacao de Riscos, quando couber;

e Solicitagdo de auxilio das areas contabil/financeira e técnica;

e Orientacdo para que o processo administrativo seja acompanhado de
justificativa do fiscal fundamentando a necessidade de reequilibrio, contendo,
no minimo: (a) planilha de custos apresentada pelo fornecedor justificando
a variacdo dos precos; (b) documentos que demonstrem a regularidade do
fornecedor e; (c) consulta realizada nos cadastros de empresas impedidas;

¢ Necessidade de parecer juridico como exigéncia para a concessdo de
reequilibrio;

¢ Realizacdo de planejamento orcamentdrio considerando as expectativas de
incremento de despesa.

¢ Prejuizo a Administracdo Publica;

¢ Favorecimento indevido a empresa contratada;

¢ Descontinuidade do servico;

¢ Necessidade de realizacao de dispensa emergencial;
¢ Precarizacado do servico prestado;

¢ Reducao de interessados nas licitagdes futuras.

Medidas de Contingéncia

e Realizacdo das agdes necessarias para o reequilibrio
contratual;

¢ Avaliacdo da possibilidade de reducdo do escopo, com vistas
a viabilizacdo do reequilibrio contratual;

* Apuracdo de responsabilidade dos agentes publicos e/ou
empresas que ndo tenham observado as normas legais;

¢ Anulacdo do reequilibrio e determinacdo de devolucdo dos
valores, caso concedido indevidamente.



3.1. EXECUCAO CONTRATUAL

Q

* Atraso na realizacdo das etapas do Prorrogacéo contratual * Prejuizo & Administracdo Publica;

processo administrativo de prorrogagao; nao formalizada até o * Descontinuidade do servico;

* Falta de conhecimento por parte dos vencimento contratual. e Necessidade de formalizacdo de Termo de

agentes publicos; Ajuste de Contas - TAC;

¢ Ma-fé dos agentes publicos. * Necessidade de realizacdo de dispensa

emergencial.
|
~N 7/
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

¢ Realizacdo de planejamento para prorrogacdo ¢ Realizacdo de dispensa de licitacio;
contratual com antecedéncia necessaria para a ¢ Apuracdo de responsabilidade dos agentes publicos
conclusdo de todos os atos preparatérios e em que nao tenham observado as normas legais.

tempo habil para eventual nova contratacdo, caso a
contratada nao tenha interesse em manter o contrato;
¢ Criacdo e aplicagdo de lista de verificacdo para
realizacdo dos atos preparatérios a prorrogacao;

¢ Capacitagao dos servidores quanto aos procedimen-
tos necessarios a prorrogacgao contratual.



3.1. EXECUCAO CONTRATUAL

Q

¢ Atraso na realizagdo dos procedimentos Limite maximo de vigéncia
necessarios a nova contratacao; contratual ultrapassado.
¢ Falta de conhecimento por parte dos

agentes publicos;

* Ma-fé dos agentes publicos.

Controle

=

Medidas Preventivas

e Acompanhamento da vigéncia contratual,
considerando os limites estabelecidos em lei;
¢ Realizacao de planejamento adequado para nova
contratacao;

¢ Capacitacdo dos servidores quanto aos procedi-
mentos necessarios a prorrogagao contratual.

¢ Prejuizo a Administracdo Publica;

¢ Descontinuidade do servico;

¢ Necessidade de formalizacdo de Termo de
Ajuste de Contas - TAG;

¢ Necessidade de realizagdo de dispensa
emergencial.

Medidas de Contingéncia

¢ Realizacdo de dispensa de licitacao;

e Apuracdo de responsabilidade dos agentes
publicos que ndo tenham observado as normas
legais.



3.2. FISCALIZACAO DO CONTRATO

Q

¢ Incapacidade do fornecedor de man- N&o manutencéo das
ter as condi¢cbes necessdrias para ma- condi¢des de habilitagdo
nutencdo da habilitacao; exigidas na licitacao.

* Ma-fé do fornecedor.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Previsdo nos editais e contratos das seguintes clausulas:

(i) obrigacao do contratado de manter durante toda a execugéo do contrato
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao;

(ii) clausula de penalidade para o inadimplemento; e

(iii) clausula de garantia contratual prevendo a execucdo da garantia para
ressarcimento dos valores e indenizagdes devidos a Administracao pela
ndo manutencao das condi¢des, além das penalidades ja previstas em lei;
¢ Emissao de relatérios de fiscalizagdo da execucao contratual prevendo a
verificacdo periddica da manutencao das condi¢ées de habilitacédo.

¢ Dificultar ou inviabilizar a prestacdo do
servigo relacionado a contratagéao;

¢ Necessidade de realizacdo de nova
licitagdo.

Medidas de Contingéncia

¢ Exigéncia de cumprimento das condicées de habilitacdo para
permitir a continuidade da contratacao;

e Abertura de Processo Administrativo de Apuragdo e
Penalizagao do Fornecedor (PAAP).



3.2. FISCALIZACAO DO CONTRATO

Q

e Designacdo de fiscais sem as Fiscalizagao inexistente
competéncias necessarias e/ou tempo ou inadequada.
suficiente  para  desempenhar  as

atividades;

¢ Ma-fé do fiscal.

Controle

=

Medidas Preventivas

* Treinamento especifico para os fiscais do contrato;

» Elaboracao e aplicacdo de lista de verificacdo contendo (i) as principais agdes
que sao necessarias para fiscalizacado e (ii) a periodicidade recomendada para a
realizacdo das atividades;

» Definicdo dos requisitos minimos de competéncia para nomeacao dos fiscais;

¢ Acompanhamento periddico das agdes realizadas pelo fiscal;

¢ Designagdo, sempre que possivel, e a depender do porte da contratagao, de
mais de um agente publico para a fiscalizacao;

e Solicitar apoio do assessoramento juridico e do Controle Interno, que deverdo
dirimir dividas e subsidia-lo com informagdes relevantes para prevenir riscos na
execucdo contratual.

* Ndao deteccdo de descumprimento de obrigacbes
pela contratada;

* Responsabilizacdo solidaria da Administracdo
pelos encargos previdencidrios e subsididria pelos
encargos trabalhistas;

¢ Dificuldade de responsabilizacdo da empresa
contratada em caso de descumprimento contratual.

Medidas de Contingéncia

e Apuracgao da responsabilidade dos fiscais em caso
de descumprimento legal;
e Substituicdo dos fiscais do contrato.



3.3. PAGAMENTO

Q

* Negligéncia da equipe; Pagamento para fornecedor ¢ llegalidade do pagamento.

* Possibilidade de paralisagdo de servigo que perdeu a condicdo de

essencial em caso de ndo pagamento; regularidade fiscal

¢ Falta de conhecimento da equipe; e trabalhista.

¢ Auséncia de pessoal para andlise;

¢ Ma-fé do servidor.

I
N v
(Controle )
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

¢ Adocdo de modelos de editais que estabelecam a rotina de ¢ Apurar responsabilidade do gestor do contrato
conferéncia dos documentos que demonstram a regularidade fiscal e e do fornecedor.

trabalhista da contratada no curso da execucao do contrato;

¢ Avaliacdo da posssibilidade de prever em seus editais as hipéteses
previstas no paragrafo 3° do Art. 121 da Nova Lei de Licitacao;

¢ Checklist contendo a documentacdo necessaria para pagamento;

¢ Capacitacdo dos servidores na tematica de regularidade fiscal e
trabalhista de fornecedores;

e Existéncia de instancia revisora.



3.3. PAGAMENTO

Q

* Ma-fé dos agentes publicos e/ou Pagamento de NFs nao * Dano ao erario;

fornecedores; atestadas referentes a * Prejuizo a qualidade dos servigos prestados.

* Negligéncia da equipe; produtos ndo entregues /

¢ Falta de conhecimento da equipe. servicos nédo prestados.

I
N 7/
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia

¢ Capacitacao dos servidores envolvidos no pagamento; e Apuracdo de responsabilidade dos agentes publicos
¢ Checklist contendo a documentagao necessdria para pagamento; responsdveis pelo pagamento;
¢ Elaboracao de Matriz de Responsabilidade em relacao as atividades ¢ Exigéncia de ressarcimento da empresa pelo valor pago.

do processo de pagamento;

¢ Existéncia de instancia revisora;

* Programas de treinamento e educagdo para os servidores que vao
atuar no ambiente de compras publicas, alertando sobre os riscos e
as consequéncias de corrupcao e fraude, bem como mecanismos de
prevengao.



3.3. PAGAMENTO

Q@

* Situagdo emergencial, inclusive por Pagamento antecipado fora e Ndo entrega ou atraso do produto/
falta de planejamento; das hipéteses legalmente servico contratado e consequente
* Falta de conhecimento dos agentes autorizadas. prejuizo & Administracdo Publica.
publicos;

¢ Ma-fé dos agentes publicos.

N /
Controle
=

Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
¢ Orientacdo expressa acerca dos procedimentos a serem adotados nos casos ¢ Avaliacdo da possibilidade de anulacdo do
de pagamento antecipado, incluindo: (i) justificativa da necessidade para o contrato;
atendimento da pretensao administrativa; e (ii) as medidas de garantia exigidas ¢ Apuracgao da responsabilidade de agentes publicos que
do particular; nado tenham adotado as medidas recomendadas
¢ Elaboracao de Matriz de Responsabilidade em relagao as atividades do processo pela Administracdo Publica.

de pagamento;

¢ Checklist contendo a documentacdo necessdria para pagamento;

e Existéncia de instancia revisora;

* Programas de treinamento e educagdo para os servidores que vao atuar no
ambiente de compras publicas, alertando sobre os riscos e as consequéncias de
corrupcgao e fraude.



3.3. PAGAMENTO

Q@

¢ Falta de disponibilidade financeira; Atraso no pagamento
¢ Desorganizacao interna; das faturas.
¢ Ma-fé dos agentes publicos.

Controle

=

Medidas Preventivas

¢ Elaboracao do Plano Anual de Contratagcao de acordo com a disponibilidade
orcamentario-financeira;

e Estruturacdo dos processos internos que prevejam os procedimentos
necessarios para pagamento;

¢ Elaboragdao de Matriz de Responsabilidade em relacdo as atividades do
processo de pagamento;

¢ Existéncia de instancia revisora;

* Programas de treinamento e educagdo para os servidores que vdo atuar no
ambiente de compras publicas, alertando sobre os riscos e as consequéncias
de corrupcao e fraude.

¢ Utilizacdo de clausula de suspensao do con-
trato por parte da contratada;

¢ Perda de credibilidade do érgao;

¢ Ma prestacao dos servicos pelo fornecedor;
¢ Pagamento de juros, mora e multa.

Medidas de Contingéncia

e Adocdo das medidas administrativas
necessarias para a realizacdo do pagamento.



3.3. PAGAMENTO

Q@

* Desorganizacao interna; Desrespeito da ordem e MA prestagdo dos servicos pelo
* Desconhecimento dos servidores sobre cronoldgica de pagamento, fornecedor cujo pagamento foi preterido;
a legislacao; nos termos da lei. ¢ Perda de credibilidade do érgéo.

¢ Ma-fé dos agentes publicos.

~N /
Controle
=
Medidas Preventivas Medidas de Contingéncia
e Orientagdo expressa acerca da ordem cronoldgica de ¢ Apuracgado da responsabilidade de agentes publicos que
pagamento; ndo tenham adotadas as medidas obrigatérias de ordem de
e Estruturacdo dos processos internos que prevejam os pagamento;
pagamentos em sua ordem cronolégica; ¢ Restabelecimento da ordem de pagamento;
¢ Publicacdo em secao especifica do sitio eletrénico da ordem e Comunicagao aos érgdos de controle interno e externo em

dos pagamentos realizados. caso de alteracao da ordem.



A implementacao e manutencdao da gestao dos riscos nas contratacdées publicas fortalece a
profissionalizacdao e a fiscalizacao dos servicos contratados. O gerenciamento de riscos possibilita
reduzir a probabilidade ou o impacto da ocorréncia de eventos potenciais que podem afetar a entrega
dos resultados desejados nas contratacodes.

Dessa forma, é essencial que o Mapa de Riscos do Metaprocesso de Contratagdes Publicas seja
elaborado de forma sistematizada e que seja realizada avaliagao peridédica do documento, uma vez que
as mudancas ocorrem de forma acelerada.

A atualizacao deve fazer parte da rotina das equipes que compdéem o processo de contratacgao, visto
que o mapa funcionard como guia das agcdes a serem adotadas, sejam elas preventivas ou corretivas,
para mitigagao dos riscos e alcance dos objetivos da contratacao.



